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Integritetspolicy — Lulea Hamn AB

Den hér policyn riktar sig till dig som &r t.ex. kund, besbkare, hyresgést eller intressent till
Lulea Hamn.

Har forklarar vi hur vi samlar in och anvander personuppgifter om dig. Vi beskriver ocksa
dina rattigheter och hur du kan gdra for att utnyttja dem.

Vad ar en personuppgift och vad innebar
behandling av personuppgifter?

Personuppgifter ar alla uppgifter om en levande fysisk person som direkt eller indirekt kan
kopplas till den personen. Det handlar inte bara om namn och personnummer utan aven
om exempelvis bilder och e-postadresser med mera.

Behandling av personuppgifter ar allt som sker med personuppgifterna, oavsett om det
handlar om mobila enheter, datorer eller fysiska papper. Det handlar om till exempel
insamling, registrering, strukturering, lagring, bearbetning och éverforing.

Personuppgiftsansvarig

Luled Hamn AB, hadanefter Lulea Hamn med organisationsnummer 556148-1028, ar
personuppgiftsansvarig for behandlingen av personuppgifter som lamnas av dig. Lulea
Hamn ansvarar for att behandlingen sker pa ett lagligt och korrekt satt.

Personuppgiftsombud (PUO)

Lulea Hamn Personuppgiftsombud (PUO)

E-postadress: lulea.hamn@portlulea.com

Telefon: Ring kundcenter, 0920-45 68 00 be att fa bli kopplad till Personuppgiftsombud
Postadress: Personuppgiftsombud, Luled Hamn AB, Strémdrvagen 9, 974 37 Lulea

Dataskyddsombud (DSO)

Det finns ett gemensamt dataskyddsombud fér kommunkoncernen.

Lulea kommuns dataskyddsombud
E-postadress: dataskyddsombud@lulea.se
Telefon: Ring kundcenter, 0920-45 30 00 be att fa bli kopplad till Dataskyddsombud

Postadress: Dataskyddsombud, Lulea kommun, 971 85 Lulea
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Vilka personuppgifter samlar vi in om dig och
varfor?

Lulea Hamn samlar in och behandlar personuppgifter for att uppfylla vara lagstadgade
krav, utféra myndighetsutdvning, alternativt for att erbjuda en tjanst. Nedan fortydligas det
varfor Luled Hamn behandlar personuppgifterna, vilka uppgifter som behandlas och
vilken rattslig grund behandlingen har.

Inpassering

Lulea Hamn behandlar personuppgifter for kunder och deras anstallda, batplatsagare,
hyresgaster och entreprendrer for att kunna tillhandahalla och ta betalt for tjanster, t.ex.
arrenden och hyra av batplatser. Den rattsliga grunden for behandlingen ar avtal.

For att hantera detta behover vi behandla:

e Namn, e-postadress, adress, personnummer, samordningsnummer och
telefonnummer

e  ID-nummer (for utlandska medborgare)

e Arbetsgivare och uppdragsgivare

e Loggning av inpassering

e eller samordningsnummer for att kunna identifiera en individ vid tecknandet av
avtal

De personuppgifter som vi behandlar Iamnas av den registrerade sjalv i samband med
tecknandet av avtal.

Lagringstid for uppgifterna ar 12 manader eller 10 ar beroende pa tilltradesomrade.

Besokare

Lulea Hamns omrade och hamnanlaggningar omfattas av reglerna for sjéfartsskydd och
vi behodver darfor bland annat registrera besdkare pa hamnomradet och begrénsa
inpasseringsmojligheterna. Den rattsliga grunden ar rattslig forpliktelse.

Detta géller om du ar:

e Besokare till Lulea Hamn eller foretag inom Luled Hamns omrade

e Leverantor eller transportor till Luled Hamn eller féretag inom Lulea Hamns
omrade

e Besattningsmedlem eller passagerare ombord pa fartyg som angér Luled hamn

For att hantera detta behover vi behandla:

¢ kontaktuppgifter som namn, e-postadress och telefonnummer, for att kunna na
dig vid behov

e uppgifter som personnummer eller samordningsnummer fér att kunna identifiera
och kontrollera identitet pa de som vistas inom Lulea Hamns omrade

e namn, passnummer och nationalitet for dig som ar besattningsmedlem eller
passagerare ombord ett fartyg

2av7



Dokumenttitel: Integritetspolicy - Extern
Dokumenttyp: Policy Dokumentdatum: 2026-05-27
Version 2

De personuppgifter som vi behandlar [amnas av den registrerade sjalv i samband med
ansokan om tillstand alternativt av fartygsagent gallande besattnings och
passageraruppgifter.

Kameraodvervakning

Lulea Hamns omrade och hamnanlaggningar omfattas av reglerna fér hamn- och
sjofartsskydd samt sékerhetsskydd. Vi behdver darfor registrera handelser pa
hamnomradet. Detta sker genom kameradvervakning. Den rattsliga grunden ar rattslig
forpliktelse.

For att hantera detta behover vi behandla:

e Bild och film

De personuppgifter som vi behandlar [&mnas av den registrerade sjalv i samband med
vistelse pa det kameradvervakade omradet.

Uppgifterna lagras i 30 dagar.

Alkohol- och drogtester
Slumpvisa alkohol- och drogtester kan utféras pa alla som befinner sig inom
Luled hamns omréaden.

Behandlingen ror uppgifter i elektroniskt format som genereras vid provtagningstillfallet
och behandlas i CRM-system. Behandlingen ror kansliga personuppgifter (provsvar och
ev. MRO-beddmning) samt personuppgifter som ar extra skyddsvarda (personnummer).

For att hantera detta behdver vi behandla uppgifter géllande t.ex.:
e Namn, personnummer, telefonnummer, e-postadress

e Ordinerade ldkemedel, provsvarsresultat, eventuell beddmning av MRO (Medical
Review Officer) vid positiva provsvar

Lagringstid fér ordinerade Iakemedel, provresultat och MRO-beddmningar ar upp till 1
manad. Ovriga personuppgifter lagras under anstallningstiden.

Behandling av sarskilda kategorier av
personuppgifter

Lulea Hamn registrerar inte personuppgifter som avslgjar ras eller etniskt ursprung,
politiska asikter, religios eller filosofisk dvertygelse och behandling av genetiska uppgifter,
biometriska uppgifter som entydigt identifierar en fysisk person eller uppgifter om en
fysisk persons sexualliv eller sexuella laggning.
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Foljande aktorer har tillgang till
personuppgifterna

Personuppgifter anvands av Lulea Hamn och vara personuppgiftsbitraden. Luled Hamn
[dmnar inte ut personuppgifter till andra bolag om vi inte behéver géra detta pa grund av
lag, férordning eller myndighetsbeslut eller for att skydda vara rattigheter eller tredje parts
rattigheter.

Vi vidarebefordrar, séljer eller byter aldrig dina personuppgifter for
marknadsféringsandamal till tredje part utanfér Lulead Hamn.

Luled Hamn lyder under offentlighetsprincipen. Detta innebéar att vissa handlingar utgor
s.k. allmanna handlingar som Luled Hamn ska Iamna ut pa begéaran. Fére utlamnandet
genomfoérs en sekretessprovning enligt offentlighets- och sekretesslagen.

Sa skyddas uppgifterna

Luled Hamn arbetar standigt med att vidta alla lampliga tekniska och organisatoriska
atgarder som i varje enskilt fall kravs for att skydda dina personuppgifter och i 6vrigt
sakerstélla att behandlingen sker enligt gallande lag.

Overforing till tredje land

Luled Hamn &verfor idag inte personuppagifter till lander utanfér EU/EES. Om sa skulle bli
gallande kommer personuppgifter bara éverforas till lander utanfér EU/EES om berért
land har en s.k. adekvat skyddsniva enligt EU eller EU-kommissionen.

Hur lange sparas personuppgifter?

Lulea Hamn sparar personuppgifter sa lange det kravs for vara ataganden och enligt
tillamplig lagstiftning gallande bevarande av dokument, och raderas eller anonymiseras
darefter. Luled Hamn gallrar uppgifter Idpande i verksamheten. Fér mer information
kontakta Lulea Hamn.

Dina Rattigheter

Om personuppgifter som ror dig och har samlats indirekt fran dig som registrerad ska
Luled Hamn nar personuppgifterna erhalls fran dig lamna information om kontaktuppgifter
till Lulea Hamns personuppgiftsombud (PUO) samt Luled kommuns dataskyddsombud
(DSO) samt informera om andamal med behandlingen och hur dina personuppgifter
hanteras.

Om personuppgifterna inte har erhallits fran dig som registrerad, ska Luled Hamn (eller
av Luled Hamn anlitat personuppgiftsbitrade) forse dig med information om vad som
registrerats, &ndamal med behandlingen samt med kontaktuppgifter till Luled Hamns
PUO.
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Ritt till tillgang

Du har ratt att nar som helst begara information om vilka personuppgifter Luled Hamn har
sparat om dig, ett sa kallat registerutdrag. Registerutdraget ar kostnadsfritt och Lulea
Hamn forbehaller sig ratten att om begaran ar uppenbart ogrundad eller orimlig,
exempelvis pa grund av manga férfragningar fran dig som registrerad far Luled Hamn ta
ut en rimlig avgift eller vagra att tillmotesga begaran. Begaran ska vara skriftlig och
egenhandigt undertecknad.

Ratt till rattelse

Du har ratt att av Lulea Hamn utan onddigt dréjsmal fa felaktiga personuppgifter som ror
dig rattade. Med beaktande av andamalet med behandlingen, ska du ha ratt att
komplettera ofullstandiga personuppgifter, bland annat genom att tillhandahalla ett
kompletterande utlatande.

Ratt till radering (ratten att bli glomd)

Du har ratt att av Luled Hamn utan onédigt drojsmal fa dina personuppgifter raderade och
Lulea Hamn ska vara skyldig att utan onddigt dréjsmal radera personuppgifter om nagot
av foljande galler:

e Personuppgifterna ar inte langre nédvandiga for de andamal for vilka de samlats
in eller pa annat satt behandlats.

e Att du aterkallar det samtycke pa vilket behandlingen grundar sig enligt artikel 6.1
a eller artikel 9.2 a och det finns inte ndgon annan rattslig grund for
behandlingen.

e Att du invander mot behandlingen i enlighet med artikel 21.1 och det saknas
berattigade skal fér behandlingen som vager tyngre, eller du invander mot
behandlingen i enlighet med artikel 21.2.

e Att personuppgifterna har behandlats pa olagligt satt.

e Att personuppgifterna maste raderas for att uppfylla en rattslig forpliktelse i
unionsratten eller i medlemsstaternas nationella ratt som den Luled Hamn
omfattas av.

e Att personuppgifterna har samlats in i samband med erbjudande av
informationssamhallets tjanster, i de fall som avses i artikel 8.1.

Om Luled Hamn har offentliggjort personuppgifterna och ar skyldig att radera
personuppgifterna, ska Lulea Hamn med beaktande av tillganglig teknik och kostnaden
for genomforandet vidta rimliga atgarder, inbegripet tekniska, for att underratta
personuppgiftsbitrdde som behandlar personuppgifterna om dig som registrerad ha
begart att de ska radera eventuella I&nkar till, eller kopior eller reproduktioner av dessa
personuppgifter.

Ovan ska inte gélla i den utstrackningen om behandlingen &r nédvandig av féljande skal:

e For att utdva réatten till yttrande- och informationsfrihet.

e For att uppfylla en rattslig forpliktelse som kraver behandling enligt unionsratten
eller enligt en medlemsstats nationella ratt som Lulea Hamn omfattas av eller for
att utféra en uppgift av allmant intresse eller som ar ett led i myndighetsutévning
som utfors av Luled Hamn.
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e For skal som ror ett viktigt allmant intresse pa folkhalsoomradet enligt artikel 9.2
h och i samt artikel 9.3.

e For arkivandamal av allmant intresse, vetenskapliga eller historiska
forskningsandamal eller statistiska andamal enligt artikel 89.1, i den utstrackning
som den ratt som avses i punkt 1 sannolikt omdjliggor eller avsevart férsvarar
uppnaende av syftet med den behandlingen.

e For att kunna faststalla, géra gallande eller forsvara rattsliga ansprak.

Ratt till begransning

Du som registrerad har dven ratt att begara begréansningar av behandlingen av dina
personuppgifter om du anser att de uppgifter som behandlas om dig ar inkorrekta, att
Luled Hamns behandling ar olaglig eller om dina personuppgifter inte langre behdvs for
andamalen for personuppgiftsbehandlingen. Du har ratt att krdva att behandlingen
begransas om nagot av foljande alternativ ar tillampligt:

e Att du bestrider personuppgifternas korrekthet, under en tid som ger den
personuppgiftsansvarige mojlighet att kontrollera om personuppgifterna ar
korrekta.

e Behandlingen ar olaglig och du som registrerad motsatter sig att
personuppgifterna raderas och i stallet begar en begransning av deras
anvandning.

e Att Lulea Hamn inte langre behdver personuppgifterna for &ndamalen med
behandlingen men du som registrerad behéver dem for att kunna faststalla, géra
gallande eller forsvara rattsliga ansprak.

e Att du som registrerad har invant mot behandling i enlighet med artikel 21.1 i
vantan pa kontroll av huruvida Luled Hamns berattigade skal vager tyngre an
dina som registrerad.

Om behandlingen har begransats i enlighet med punkarna ovan far sadana
personuppgifter, med undantag for lagring, endast behandlas med ditt samtycke eller fér
att faststalla, géra gallande eller forsvara rattsliga ansprak eller for att skydda nagon
annan fysisk eller juridisk persons rattigheter eller for skal som ror ett viktigt
allmanintresse for unionen eller fér en medlemsstat.

Du som fatt en behandling begransad i enlighet med punkterna ovan ska underrattas av
Luled Hamn innan begransningen av behandlingen upphor.

Ratt till dataportabilitet

Under vissa férutsattningar, har du ratt att fa dina personuppgifter uttamnade av Lulea
Hamn i ett strukturerat, allmant anvant och maskinlasbart format sa de kan 6verforas till
en annan personuppgiftsansvarig, sa kallat dataportablitet. Detta géller endast vid
behandlingen av personuppgifterna med stdd av ett samtycke fran den registrerade eller
for att uppfylla ett avtal med den registrerade och det géller aven endast sadana
personuppgifter som den registrerade sjalv har lamnat.
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Ratt till invandning

Du har nar som helst ratt att géra invandning pa en eller flera behandlingar om du anser
att Luled Hamn inte behandlar personuppgifterna pa ett korrekt satt.

Ratt till aterkallande av samtycke

Du har ratt att aterkalla ditt samtycke till behandling av personuppgifter och att férbjuda
anvandningen av din personliga information for exempelvis direkt marknadsféring.

For att utnyttja dina rattigheter

Om du vill lamna in en forfragan gallande nagon av dina rattigheter hanvisar vi dig till att
anvanda Luled kommuns e-tjanst. Via denna e-tjanst kan du:

e Begara registerutdrag

e Begara dataportabilitet

e Begara radering, rattelse eller begransning av personuppgifter som behandlas av
Luled Hamn

¢ Invanda mot en eller flera av de behandlingar som utférs av Luled Hamn

Klicka har for att komma till Luled kommuns e-tjdnst for begdran om reqisterutdrag

E-tjansten forutsatter att du har e-legitimation, till exempel BankID. Om du saknar e-
legitimation kan du i stéllet framfora din férfragan genom att fylla i de blanketter som finns
under e-tjansten. Du skriver sedan ut den, signerar och skickar in den till Luled kommun,
som i sin tur skickar férfragan vidare till Luled Hamn.

Uppgiftsldmnaren har vidare ratt att i forekommande fall inge klagomal till
integritetsmyndigheten (IMY) som ar tillsynsmyndighet fér behandling av personuppgifter.

Uppdatering av information om Lulea Hamns
personuppgiftsbehandling

Lulea Hamn férbehaller sig ratten till att revidera informationen i detta dokument fran tid
till annan, pa grund av den tekniska utvecklingen, andringar i gallande
dataskyddslagstiftning eller andringar i Lulea Hamns rutiner, policys, riktlinjer eller
affarsstrategi.

Datumet for den senaste andringen anges i sidhuvudet. Darfér rekommenderar vi pa
Luled Hamn dig att Iasa informationen regelbundet for att uppmarksamma eventuella
andringar. Om vi andrar informationen om var personuppgiftsbehandling pa ett satt som
vasentligt skiljer sig fran vad som angavs, kommer vi att underratta dig om dessa.
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